
【職業】

➢ 福祉用具専門相談員　/  Social Service －ソーシャルサービス－

○ 在宅介護での福祉用具活用/住環境改善の提案型営業

➢ ITコンシェルジュ　

○ IT勉強会・セミナー講師

○ 介護事業所へのICT化・ペーパーレス化支援

○ Google Workspaceの導入支援

○ NPO法人タダカヨにて、全国の介護事業所へのICT普及を啓発
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my name: 藤田 博之 （＝ヒロロ）



サービス提供事業所を
巻き込むには

オンライン会議
成功の秘訣



3つのメリットを説明しましょう
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①利用者の自宅へ集合することなく、それぞれの

事業所から参加することが可能 
 

 

 

 

②オンライン上でケアプランの確認・検討が可能 
 

 

 

③直接集まらないことによる、コロナ感染のリス

ク減少 
　 

補足資料 



【事前準備】参加者用資料集を活用しましょう 補足資料 



【事前準備】初めての方に練習の場を設けましょう

https://zoom.us/test

● 会議の前日にテストミーティングの機会をつくる （実際の会議と同じミーティングルームが使える）

● 音声、ビデオは、ZOOM「ミーティングテスト」で確認可

補足資料 

Googleで「ミーティングテスト」を検索

https://zoom.us/test


1. 事前に、参加者と携帯電話番号を交換しておく 
 

2. 事前に、参加者に「オンライン会議出席方法」 
マニュアルをお渡しし、自分も印刷して持参する 
 

3. 当日の接続が上手くいかない参加者には電話でやり
とりし、一緒にマニュアルを参照しながら問題を解決
する 

以下のポイントを押さえながら遠隔でフォローし、全員と接続しましょう。 

円滑に接続するポイント
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【会議当日】オンライン参加者との接続 本編資料 



【その他】日程調整をスムーズに行いましょう 本編資料 

サポート資料集から

ダウンロード

「オンラインサービス担当
者会議」開催サポート資料
集 無償公開中  ＊公開2
週で5,000回ダウンロー
ド！
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